
 

ГБУ РО «ГП № 1» в г.Ростове-на-Дону 
 

 

Правила поведения пациента в медицинской организации 

Пациент, его законный представитель, иные посетители Поликлиники обязаны: 

 соблюдать тишину, чистоту и порядок в помещениях Поликлиники; 

 бережно относиться к имуществу Поликлиники; 

 уважительно относиться и не оскорблять медицинских работников и 

других лиц, участвующих в оказании медицинской помощи; 

 уважительно относиться к другим пациентам, соблюдать очередность, 

пропускать лиц, имеющих право на внеочередное обслуживание в соответствии с 

законодательством Российской Федерации, а также лиц, нуждающихся в оказании 

экстренной медицинской помощи; 

 являться на приём к врачу или на диагностические исследования в 

назначенное время, согласно записи; 

 соблюдать санитарно-гигиенические нормы: входить в режимные 

кабинеты Поликлиники в сменной обуви или бахилах, верхнюю одежду оставлять в 

гардеробе; 

 соблюдать требования пожарной безопасности, при обнаружении 

источников пожара, иных угроз немедленно сообщить об этом сотрудникам 

Поликлиники. 

Пациентам, его законным представителям, иным посетителям Поликлиники 

запрещается: 

 проносить в Поликлинику крупногабаритные вещи (хозяйственные сумки, 

рюкзаки, вещевые мешки, чемоданы, корзины, коробки и др.); 

 проносить в Поликлинику огнестрельное, газовое и холодное оружие, 

легковоспламеняющиеся, отравляющие, токсичные, ядовитые, радиоактивные, 

взрывчатые вещества, спиртные напитки, колющие и легкобьющиеся и иные 

предметы и средства, пиротехнические устройства, наличие которых у посетителя 

либо их применение (использование) может представлять угрозу для окружающих; 

 посещать Поликлинику с животными; 

 курить на территории и помещениях Поликлиники; 

 находиться на территории и помещениях Поликлиники, в состоянии 

алкогольного, наркотического и иного токсического опьянения; 

 самовольно проникать в служебные помещения Поликлиники; 

 пользоваться в кабинете врача мобильными устройствами (телефоны, 

планшеты); 

 производить фото- и видеосъемку на территории Поликлиники; 

 передвигаться на роликовых коньках, досках, самокатах, велосипедах, 

детских колясках и использовать другой спортивный инвентарь в помещении 

Поликлиники; 

 выполнять в помещениях Поликлиники функции торговых агентов 

(представителей), находиться в помещениях поликлиники в коммерческих целях; 

 размещать в помещениях и на территории Поликлиники объявления; 

 оставлять без присмотра личные вещи в помещениях Поликлиники. 


